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Assist Help

Leden > Lidmaatschap per gezin bekijken of bewerken

Hoe verstuur ik een herinneringsmail naar gezinnen die het
lidgeld niet betalen?

In Assist krijg je in een oogopslag een overzicht van alle gezinnen die het lidgeld
nog niet betaald hebben. Met één klik op de knop, kan je een herinneringsmail
versturen om die gezinnen te vragen het lidgeld te betalen. Zo ga je te werk:

- Ga naar de rubriek ‘Leden’
- Klik in de subnavigatie op ‘Lidmaatschap per gezin bekijken of bewerken’

- Selecteer het werkjaar waarin je wilt opzoeken welke gezinnen het lidgeld
nog niet betaald hebben.
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- Zoek in het overzicht een gezin dat het lidgeld nog niet betaald heeft. Je
herkent zo’n gezin aan het negatieve bedrag in de kolom ‘Saldo’. Klik op de
MAIL-knop naast dat negatieve, rood gekleurde bedrag.
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OPGELET: Krijg je deze MAIL-knop niet te zien, dan heb je Assist nog geen
toelating gegeven om een automatische herinneringsmail op te maken. Bekijk
in dat geval in de rubriek ‘Leden’ het antwoord op de vraag ‘Hoe maak ik een
herinneringsmail op voor leden die hun lidgeld niet betalen?’
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- Op de volgende pagina wordt de herinneringsmail voor jou automatisch
opgemaakt. Alle variabelen worden ingevuld, maar indien gewenst, kan je de
mail nog volledig aanpassen.

- Ben je tevreden, klik dan op de MAIL-knop om de mail definitief te versturen.
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Hieronder staan de leden van jouw gezin voor
dit werkjaar vermeld, met het lidgeld per lid
en het totale lidgeld voor jouw gezin.
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Lid 1. Vincent Jansen : € 0,00
Lid 2. Barbara Ooms : € 90,00
Totaal te betalen : € 90
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| Adresetiketten Mogen wij je vriendelijk vragen dit bedrag

over te schrijven op rekeningnr. BE34 0012
3456 7899

| E-mailadressen

Gelieve volgende mededeling te gebruiken:
"2013 - Familie Jansen - Ooms"

Alvast bedankt voor een snelle betaling. Moest
je hierover nog vragen hebben, aarzel niet
ons te contacteren.

Met vriendelijke groeten,
Het bestuur.




